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IT-Kaufmann/-frau (m/w/d) im Einzelhandel

Beschreibung

Wir suchen ab sofort eine Person, welche mit Vorliebe im Kundenkontakt steht.

Du wirst im direkten Kontakt unseren Kunden bei Seite stehen und Probleme |6sen
und darum kimmern, dass Sie sich gerne betreut fiihlen. Eine Vorliebe fir Apple-
Hardware deinerseits schadet dabei auch nicht, denn du wirst nach intensiver
Einarbeitung, tagtaglich neues erfahren. Denn bei uns ist jeder Kunde einmalig!

Qualifikationen / Anforderungen

¢ Eine abgeschlossene Berufsausbildung im Einzelhandel

e Erfahrung in der Kundenbetreuung

¢ Deutsch und Englisch (gern auch andere Sprachen)

¢ ldsungsorientiertes Denken

e Kommunikativ, engagiert, lernbereit und dynamisch

¢ Freude am Umgang mit technischen Geréaten

Idealerweise erweiterte Grundkenntnisse aus dem Sortimentsbereich
(Apple MacBooks, Apple iMacs)

Zustandigkeiten / Hauptaufgaben

* Telefonische und personliche Kundenbetreuung

o Kfm. Auftragsbestatigung bis hin zur eigensténdigen Auftragsabwicklung
» Wareneinkauf, Verkauf und Lagerverwaltung

¢ Unterstiitzung interner Organisationsprozesse

* Allgemeine Blroorganisation

Was wir bieten?

Eine einmalige Reparaturdienstleistung in Berlin. Wir sind nicht perfekt, aber wir
arbeiten daran es zu werden und zwar zusammen mit allen! Kurze
Entscheidungswege und bei  gewissenhafter  Arbeit auch  schnelle
Wachstumschancen!

e Ein innovatives und dynamisches Arbeitsumfeld

e eine vertrauensvolle Unternehmenskultur, die sich durch ein offenes und
konstruktives Miteinander auszeichnet

e Eine attraktive Vergitung und ein angenehmes Arbeitsklima

e gute Fortbildungsmdglichkeiten und Perspektiven

¢ Sympathische Kollegen, kurze Wege zum Management, offene Tiren und

einen unkomplizierten Umgang miteinander

Betriebliche Altersvorsorge

¢ Helles und kommunikatives Arbeitsumfeld

¢ Breite Getrankeauswahl

Kontakte
Ansprechpartner: Herr Emil Nehrizov

Mail-Adresse: bewerbung@repmac.de

RepMac UG (haftungsheschrankt)

Arbeitgeber

RepMac UG (haftungsbeschrankt)

Arbeitspensum
Vollzeit

Start Anstellung
sofort

Dauer der Anstellung
Unbefristet

Industrie / Gewerbe
IT

Arbeitsort
Schoénhauser
Berlin,
Deutschland

Allee 108,
Prenzlauer

Gilltig bis
30.07.2022

Arbeitszeiten
Montag - Freitag
10.00 - 19.00 Uhr

MacBook Reparatur Service Berlin
https://www.repmac.de

10439,
Berg,
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